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1. Nouveautés 2011

| Le Parc Efteling

2011 : Raveleijn

Le spectacle en plein air : courage, talents, cavaliers et corbeanx

Depuis le mois d’avril 2011, Efteling compte une nouvelle attraction a sensation : Raveleijn, une
cité magique qui constitue le décor d’un gigantesque spectacle. Les représentations ont lieu cing a
six fols par jour et mettent en scéne des chevaux et de véritables corbeaux. La gigantesque aréne
en plein air peut accueillir 1 200 spectateurs. Les visiteurs peuvent également admirer le spectacle
depuis les galeries (terrasses) du restaurant « Het Wapen van Raveleijn ».

Le spectacle en quelques faits et chiffres

Places dans I’aréne en plein air : 1 200

Superficie : 1 450 m?

Nombre de chevaux : 5

Nombre d’acteurs : 10

Nombre d’oiseaux : 5 corbeaux, 1 hibou, 1 faucon
Durée du spectacle : environ 20 minutes

Age : des 6 ans

« L’histoire raconte les aventures de cing enfants qui se transforment en cavaliers. Ils ont chacun
des talents spécifiques et le courage de combattre leur oppresseur. Mais comment obtiendront-ils
les pouvoirs magiques nécessaires pour le vaincre et pour surmonter les nombreuses épreuves qui
les attendent ? »

Possibilités professionnelles

Outre 'aréne en plein air, Raveleijn abrite aussi un grand site de divertissement thématique pour
550 personnes, appelé « Het Wapen van Raveleijn », qui propose de nombreux plaisirs tres
agréables et un service au charme médiéval. La gigantesque aréne peut étre agencée en toute
exclusivité pour accueillir des événements sur mesure. Raveleijn met également un complexe de
bureaux a la disposition des collaborateurs du Parc Efteling.

Le livre : une collaboration fructueuse entre Efteling et Panl van Loon

Comme tout a Efteling, la cité de Raveleijn se fonde sur une intrigue passionnante et mystérieuse.
Paul van Loon, célebre auteur de livres pour enfants déja couronné a dix reprises par le Jury
néerlandais des enfants, a adapté I’histoire de Raveleijn pour en faire un livre disponible dans les
librairies depuis le début du mois d’avril. Ce récit a également inspiré le scénario de la série
télévisée Raveleijn.

La série télévisée

Efteling Media a produit une série de 12 épisodes de 23 minutes chacun, transmis sur les écrans
au printemps 2011. La série est diffusée hebdomadairement sur RTL 4 depuis le 26 février, tous
les samedis a 17h, avec une rediffusion le dimanche a 8h30. La série néerlandaise complete a été
réalisée par Anne van der Linden, déja connue pour ses séries Blauw Blanw, Wilhelmina et Shouf
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Shoufl. Le scénatio est de Sander de Regt, connu notamment pour sa série Sprookjesboom et son
tilm familial Foeksia de minibeks (Fuchsia la petite sorciére). Le producteur exécutif est Jos van der
Linden, qui avait déja produit Zwarthoek et de Scheepsjongens van Bontekoe. Les roles principaux sont
entre autres interprétés par Babette van Veen, dans le réle de la mere Woudenberg, et Hugo
Haenen qui joue le cruel comte Olaf Grafhart.

Raveleijn en ligne

Depuis le 7 février, toutes les personnes intéressées peuvent faire la connaissance des cing
personnages principaux de la série télévisée sur www.raveleijn.nl. Les héros peuvent étre suivis
sur Hyves ou ils partagent leurs expériences pendant et apres leur déménagement depuis la
grande ville. Le jeu en ligne (groupe cible : 8 ans et plus) commence dés que les cing enfants ont
atterri dans le monde magique de Raveleijn. Ce jeu, dans lequel les enfants peuvent devenir eux-
mémes des cavaliers depuis le 16 avril pour combattre les ennemis de Raveleijn, est I'un des plus
grands jeux gratuits en ligne lancés cette année aux Pays-Bas.

2012 : 60° anniversaire d’Efteling
Le 31 mai 2012, Efteling fétera ses 60 ans d’existence. Ce jubilé ne passera pas inapergu et sera
feté dignement !

Dés 2012 : Hartenhof, Royaume de la Fantaisie

Nous travaillons actuellement a la construction du Royaume de la Fantaisie avec, comme point de
mire exceptionnel, la nouvelle attraction Hartenhof. Lors de son 60° anniversaire en 2012,
Efteling inaugurera d’ores et déja la premiére phase de cette attraction, la plus grande et la plus
chére jamais érigée (42,5 millions d’euros) : Polles Keuken, un établissement horeca thématique
en plein ceeur du parc Efteling.

Poortpas

Depuis le Ter avril 2011, Efteling propose un nouveau systéme de formules d’acces au patc, en
Poccurrence les Poortpas. Les visiteurs ont le choix entre trois types d’entrée au Parc Efteling afin
de composer leur journée idéale a Efteling selon leurs préférences. Les informations actuelles sur
les prix, les heures d’ouverture et les travaux d’entretien sont disponibles sur www.efteling.com.

Musée Efteling

Le Musée Efteling abritera cette année une exposition miniature de I'autre ceuvre d’Anton Pieck.
A titre d’échange, le musée Anton Pieck a Hattem, qui emprunte chaque année des objets du
Parc Efteling, a mis un certain nombre d’ceuvres de sa vaste collection a la disposition du Musée
Efteling.
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Haoétel Efteling

Rénovation des chambres d’hétel

Les chambres tout confort de ’hotel ont été rénovées en février et en mars 2011. Au total, pas
moins de 98 chambres tout confort et 8 étages ont été transformés suivant le concept d’un
chateau céleste digne des contes de fées. Les nouvelles chambres bénéficient d’un décor frais et
léger et présentent a plusieurs niveaux des petits détails relevant de la magie et des contes de fées.

Théatre Efteling

Droomvlucht de Musical

Efteling Theaterproducties et Joop van de Ende Theaterproducties présenteront en 2011 une
nouvelle comédie musicale exceptionnelle : « Droomvlucht de Musical ». Cette nouvelle comédie
familiale est la toute premiére coproduction d’Efteling Theaterproducties et Joop van de Ende
Theaterproducties et la premiere comédie musicale basée sur une attraction du Parc Efteling.

« Droomvlucht de Musical » relate I'histoire de Lila, une petite fille qui se sent délaissée par des
parents trop occupés par une vie bien remplie. Un jour, alors qu’elle loge chez sa grand-mere,
apparait une luciole qui emmeéne Lila au pays des elfes et des trolls. Et la voici partie pour un
voyage fantastique plein d’aventures passionnantes...

« Droomvlucht de Musical » se produira pour la premiére fois sur les planches du Théatre
Efteling le 16 octobre 2011.

Efteling Media

Pardoes : 1a série télévisée

Pardoes le Magicien, icone de I'univers féerique du Parc Efteling apparait désormais dans sa
propre série télévisée. La série pour enfants Pardoes est la premiere série imaginaire tournée avec
de véritables acteurs des Pays-Bas et sera diffusée sur Nickelodeon en décembre. La chaine
portera plus que probablement la série a I’écran dans d’autres pays européens également. Le
personnage de Pardoes tel qu’on le connait du parc s’est transformé pour la série en apprenti
sorcier vivant.
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2. L’Univers d’Efteling

Efteling ouvre ses portes le 31 mai 1952 avec les dix contes du Bois des Contes situé dans un
environnement boisé. Dans les années qui suivent, le parc se développe pour devenir un véritable
Univers de Merveilles ou alternent contes de fées et attractions spectaculaires. Avec 4 millions de
visiteurs en 2009, Efteling est le parc d’attractions d’un jour le plus populaire des Pays-Bas, et le
3° parc d’attractions le plus visité d’Europe. Efteling se distingue en surprenant toujours ses
visiteurs par de nouvelles formes de divertissements familiaux ou I'ambiance magique des contes
de fées se reflete dans les moindres détails.

En 2011, I'Univers d’Efteling compte, outre le parc d’attractions, ’'Hotel Efteling (1992), le Golf
Club Efteling (1995), le Théatre Efteling (2002) et le parc de vacances Efteling Village Bostijk,
inauguré en décembre 2009. Tous ces éléments forment un décor de réve pour les réunions et les
événements professionnels rassemblant jusqu'a 16 000 personnes.

Efteling exporte de plus en plus souvent son univers féerique hors des enceintes du parc. Efteling
produit, par exemple, depuis 2004 ses propres séries et programmes télévisés diffusés aux Pays-
Bas et a l'étranger. Nous retrouvons également de plus en plus de produits Efteling dans les
ménages néerlandais comme des livres, des CD, des DVD et autres. Efteling a également lancé,
en 2008, la Radio Efteling, une station qui permet aux enfants de revivre l'univers merveilleux
d'Efteling a la maison.

Depuis le 17 avril 2010, Efteling est ouvert toute I'année. Pour la premicre fois en 58 ans
d’histoire, le parc d’attractions n’a pas fermé ses portes aprés les vacances d’automne ni apres
celles de No€l. La croissance continue du nombre de visiteurs, le succes de ’'Hiver Efteling et la
réalisation du parc de vacances Efteling Village Bosrijk ont permis de garder les portes ouvertes
365 jours par an.

Organisation

Efteling a été ouvert en 1952 par la Fondation du Parc naturel d’Efteling. En 1985, le parc opte
pour une autre forme juridique et devient une société anonyme (SA) dont le seul actionnaire est la
Fondation du Parc naturel d'Efteling.

Direction
En 2011, la direction d’Efteling se compose de quatre directeurs statutaires

drs B. (Bart) de Boer
Chief Executive Officer

A.G.A. (Fons) drs D.W.P. (Daan) O.T. (Olaf) Vugts MMO
Jurgens MMO van Baarsen MFC Vice President
Chief Marketing Officer Chief Financial Officer Chief Imagineering Officer
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Conseil des Commissaires
Le Conseil des Commissaires se compose des membres suivants :
® Monsieur H.A.]. Bemelmans, commissaire-président
® Monsieur Me C.M.J. de Bont, commissaire et secrétaire
® Monsieur J.C. Beerman MBA, commissaire
® Monsieur Dr Ir. H.P.M. Kivits, commissaire

Fondation du Parc naturel d’Efteling
La Fondation du Parc naturel d'Efteling trouve ses origines dans la « Fondation Sportpark » créée
en 1937 et est le fondateur, le propriétaire (unique actionnaire) et le fournisseur d’Efteling.

La Fondation du Parc naturel d'Efteling a pour but de fournir et d’entretenir toutes les
installations de divertissement et de détente, ainsi que de favoriser le tourisme. Elle gere donc les
biens immobiliers. En tant qu'unique actionnaire, elle a aussi son mot a dire sur les perspectives
futures d'Efteling BV. Chaque année, elle doit, lors de ’Assemblée générale des actionnaires,
approuver les comptes annuels, définir le dividende et fournir un rapport au Conseil des
Commissaires et a la direction statutaire pour la politique a mener.

La Fondation du Parc naturel d’Efteling se fixe pour objectif de soutenir les projets dans le
domaine de la nature et/ou de l'environnement ou d'intérét social général. La Villa Pardoes, une
maison de vacances pour enfants souffrant d’une maladie grave incurable, en est un célebre
exemple.

Les membres du comité de la Fondation du Parc naturel d’Efteling sont :
® Monsieur J.A.H. Melis, président de la Fondation du Parc naturel d’Efteling ;
® Monsieur Me M.].J. van Vlokhoven, secrétaire et trésorier
® Monsieur Me C.M.]. de Bont, membre du comité (également membre du Conseil des
Commissaires)

Chiffres annuels

2008 2009 2010
Nombre de visiteurs du parc 3,3 millions 4 millions 4 millions
ETP 993 1087 1163
Résultat d’exploitation 116,5 millions € 128,4 millions € 130 millions €
Résultat de ’entreprise 12,6 millions € 15,3 millions € 11,4 millions €
Résultat net 8,3 millions € 10,3 millions € 7,3 millions €
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Prix

Au fil des ans, Efteling a remporté de nombreux prix nationaux et internationaux. Voici un
apercu des principales distinctions. ..

2011

2011

2010

2010

2010

2010

2009

2009

2008

2008

2004

2003

2002

2001
1999
1992
1972

Prix de la meilleure entreprise formatrice 2011 pour le secteur récréatif : « Leerbedrijf van het
Jaar 2011 Recreatie » (Kenwerk)

« Lekkerste Broodje van Nederland » pour son sandwich artisanal garni de croquettes de

maquereau et de mayonnaise au citron (Horecavadag)

TAAPA Brass Ring Award pour la meilleure campagne RH — « Betovering »

(L'association internationale des parcs d'attractions et attractions)
Corporate Fashion Award pour les nouveaux vétements de travail

Parc d'un jour le plus visité en 2009 (prix du NBTC - Nederlands Bureau voor ~ Toerisme en

Congressen)

Classement 2009 de TEA (Themed Entertainment Association) : avec 4 millions de visiteurs,
Efteling est le 3¢ parc d’attractions le plus visit¢ d’Europe

Souvenir Award de 'TAAPA dans la catégorie Best Toy (Théatre de ’Arbre des Contes)

place dans le journal des affaires Incompany, a 'occasion d’une étude sur la réputation des

organisations et des institutions sur le marché néerlandais

Zoover Award pour le « Meest kindvriendelijke hotel van Nedetland » (/hdzel le plus accueillant ponr
les enfants des Pays-Bas)

4e place sur la liste « Sterkste Merk van Nederland » (Margue la plus forte des Pays-Bas)
THEA Classic Award (« life time achievement award ») de 'TAAPA pour les 50 ans de succes

d'Efteling grice 2 ses attractions uniques dans 'environnement naturel du parc

Big E-Award de 'TAAPA pour le meilleur spectacle de parc au monde (Wonderlijke Efteling
Show)

Prix national de I'Innovation pout I'attraction du cinéma 3D ‘PandaDroom’ (en collaboration
avec le WWE)

Big E-Award de 'TAAPA pour le meilleur spectacle de parc au monde (Efteling on Ice)
Big E-Award de 'TAAPA pour le meilleur spectacle de parc au monde (Efteling Sprookjesshow)
Applause Award de 'TAAPA pour le meilleur parc au monde

Pomme d°Or — la plus haute distinction toutistique en Europe
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3. Le Parc Efteling

Le Parc Efteling onvre ses portes en 1952 avec les dixc contes du Bois des Contes. Dans les années gui suivent, le
pare se développe pour devenir un véritable Univers de Merveilles on alternent contes de fées et attractions
Spectaculaires, dans un environnement boisé splendide. 1es visiteurs y vivent une aventure enchanteresse, a mille
lienes de la réalité quotidienne. Avec environ 4 millions de visitenrs en 2009 et en 2010, Efteling est le parc

d attractions d’un jour le plus populaire des Pays-Bas et fait partie du top 3 des parcs d’attractions les plus
importants d’Europe.

Nouveautés en 2011 et au-dela

2011 : Raveleijn

Spectacle en plein air : courage, talents, cavaliers et corbeanx

Depuis le mois d’avril 2011, Efteling compte une nouvelle attraction a sensation : Raveleijn, une
cité magique qui constitue le décor d’un gigantesque spectacle. Les représentations ont lieu cing a
six fols par jour et mettent en scéne des chevaux et de véritables corbeaux. La gigantesque aréne
en plein air peut accueillir 1 200 spectateurs. Les visiteurs peuvent également admirer le spectacle
depuis les galeries (terrasses) du restaurant « Het Wapen van Raveleijn ».

Le spectacle en quelques faits et chiffres

Places dans P'arene en plein air : 1 200

Superficie : 1 450 m®

Nombre de chevaux : 5

Nombre d’acteurs : 10

Nombre d’oiseaux : 5 corbeaux, 1 hibou, 1 faucon
Durée du spectacle : environ 20 minutes

Age : des 6 ans

« L’histoire raconte les aventures de cing enfants qui se transforment en cavaliers. Ils ont chacun
des talents spécifiques et le courage de combattre leur oppresseur. Mais comment obtiendront-ils
les pouvoirs magiques nécessaires pour le vaincre et pour surmonter les nombreuses épreuves qui
les attendent ? »

Possibilités professionnelles

Outre I'arene en plein air, Raveleijn abrite aussi un grand site de divertissement thématique pour
550 personnes, appelé « Het Wapen van Raveleijn », qui offre quelques plaisirs trés agréables et
un service au charme du Moyen-dge. La gigantesque aréne peut étre agencée en toute exclusivité
pour accueillir des événements sur mesure. Raveleijn met également un complexe de bureaux a la
disposition des collaborateurs du Parc Efteling.

Le livre : une collaboration fructueuse entre Efteling et Panl van Loon
Comme tout a Efteling, la cité de Raveleijn se fonde sur une intrigue passionnante et mystérieuse.
Paul van Loon, célebre auteur de livres pour enfants déja couronné a dix reprises par le Jury
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néerlandais des enfants, a adapté I’histoire de Raveleijn pour en faire un livre disponible dans les
librairies depuis le début du mois d’avril. Ce récit a également inspiré le scénario de la série
télévisée Raveleijn.

La série télévisée

Efteling Media a produit une série de 12 épisodes de 23 minutes chacun, transmis sur les écrans
au printemps 2011. La série est diffusée hebdomadairement sur RTL 4 depuis le 26 février, tous
les samedis a 17h, avec une rediffusion le dimanche a 8h30. La série néerlandaise complete a été
réalisée par Anne van der Linden, déja connue pour ses séries Blauw Blanw, Wilhelmina et Shouf
Shoufl. Le scénario est de Sander de Regt, connu notamment pour sa série Sprookjesboom et son
tilm familial Foeksia de minibeks (Fuchsia la petite sorciére). Le producteur exécutif est Jos van der
Linden, qui avait déja produit Zwarthoek et de Scheepsjongens van Bontekoe. Les roles principaux sont
entre autres interprétés par Babette van Veen, dans le réle de la mere Woudenberg, et Hugo
Haenen qui joue le cruel comte Olaf Grafhart.

Raveleijn en ligne

Depuis le 7 février, toutes les personnes intéressées peuvent faire la connaissance des cing
personnages principaux de la série télévisée sur www.raveleijn.nl. Les héros peuvent étre suivis
sur Hyves ou ils partagent leurs expériences pendant et apres leur déménagement depuis la
grande ville. Le jeu en ligne (groupe cible : 8 ans et plus) commence dés que les cing enfants ont
atterri dans le monde magique de Raveleijn. Ce jeu, dans lequel les enfants peuvent devenir eux-
mémes des cavaliers depuis le 16 avril pour combattre les ennemis de Raveleijn, est I'un des plus
grands jeux gratuits en ligne lancés cette année aux Pays-Bas.

2012 : 60° anniversaire d’Efteling
Le 31 mai 2012, Efteling fétera ses 60 ans d’existence. Ce jubilé ne passera pas inapergu et sera
feté dignement !

Dés 2012 : Hartenhof, Royaume de la Fantaisie

Nous travaillons actuellement a la construction du Royaume de la Fantaisie avec, comme point de
mire exceptionnel, la nouvelle attraction Hartenhof. Lors de son 60° anniversaire en 2012,
Efteling inaugurera d’ores et déja la premiére phase de cette attraction, la plus grande et la plus
chére jamais érigée (42,5 millions d’euros) : Polles Keuken, un établissement horeca thématique
en plein ceeur du parc Efteling.

Poortpas

Depuis le Ter avril 2011, Efteling propose un nouveau systeme de formules d’acces au parc, a
savoir : les Poortpas. Les visiteurs ont le choix entre trois types d’entrée au Parc Efteling afin de
composer leur journée idéale a Efteling selon leurs préférences. Les informations actuelles sur les
prix, les heures d’ouverture et les travaux d’entretien sont disponibles sur www.efteling.com.

Musée Efteling

Le Musée Efteling abritera cette année une exposition miniature de I'autre ceuvre d’Anton Pieck.
A titre d’échange, le musée Anton Pieck a Hattem, qui emprunte chaque année des objets du
Parc Efteling, a mis un certain nombre d’ceuvres de sa vaste collection a la disposition du Musée
Efteling.
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Informations générales

Ouvert toute Pannée

Depuis le 17 avril 2010, Efteling reste ouvert tous les jours de 'année. La décision de cette
ouverture permanente a été motivée par le nombre annuel grandissant des visiteurs de 'Univers
des Merveilles, le succes de 'Hiver Efteling et la réalisation du parc de vacances Efteling Village
Bosrijk.

Heures d’ouverture
I’ouverture permanente du parc ne change en rien les ingrédients habituels tels que 'Eté de Sept
Lieues et 'Hiver Efteling qui restent naturellement au programme.

® Le Parc Efteling est ouvert tous les jours en 2011, de 10h a 18h.

® [’Eté de Sept Licues s’étend du 11 juillet au 28 aott 2011 inclus, de 10h a 20h. Lors des
Sept Soirées d’Eté les 16, 23 et 30 juillet et 6, 13, 20 et 27 aott, le parc reste méme ouvert
jusqu’a minuit.

e [ Hiver Efteling recommence le 28 novembre 2011.

En 2010

Le printemps 2010 a débuté avec I'inauguration dans le Bois des Contes de I’Arbre
Sprookjesboom qui harangue les enfants avant de leur raconter des histoires. Les nouvelles
montagnes russes en bois « Joris en de Draak » ont ensuite été inaugurées le ler juillet 2010 et
emmenent depuis ses visiteurs dans une aventure inoubliable sur les traces du légendaire Joris,
comme de véritables « chasseurs de dragon ». Dans les wagons dotés de canons a eau ou a feu, ils
partent a I'assaut, chacun sur leur propre circuit a une vitesse impressionnante. Avec une
longueur de deux fois 810 métres, une hauteur de pres de 25 métres et une vitesse de 75 km/h,
«Joris en de Draak » est une attraction thématique exceptionnelle pour tous les membres de la
famille au-dela de 1,10 m.

Curiosités

® Le Bois des Contes a ouvert ses portes en 1952 et comptait a 'époque 10 contes : le
Chateau de la Belle au Bois Dormant, le Village des Nains, Long Cou, le Rossignol
chinois, la Princesse téméraire (le Perroquet parlant), le Puits de Dame Holle et Petite
Commission, Blanche-Neige et les sept Nains, le Roi des Grenouilles et la balle d’or et
I'Horloge magique sur la place « Herautenplein ». Tout autour se trouvaient une plaine de
jeux, des étangs, une Maison de thé, un petit magasin de souvenirs, quatre courts de
tennis, une piscine pour enfants et des hectares de nature magnifique.

® e Parc Efteling s’étend sur 65 hectares.

® En 2009 et en 2010, le Parc Efteling a accueilli environ 4 000 000 visiteurs.

® Parmi les visiteurs de 2009, 89,5 % étaient originaires des Pays-Bas, 7,9 % de Belgique,
1,6 % d’Allemagne et 1,0 % d’autres pays.
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4. Hotel Efteling

Avec 1,2 million d’hotes en presque 20 ans d'existence, I'Hotel Efteling quatre étoiles est un élément
incontournable de 'Univers de Merveilles. Depuis son ouverture en 1992, I'hdtel accorde une attention toute
particuliére d ses plus jeunes hotes. L’Hotel Efteling offre non senlement des possibilités complétes de séjour pour les
visitenrs du pare d'attractions. Mais les professionnels apprécient également I'Hotel Efteling comme lien unique
pour lenrs réunions, leurs congres et leurs formations.

Nouveau en 2011

Rénovation des chambres d’hétel

Les chambres tout confort de ’hotel ont été rénovées en février et en mars 2011. Au total, pas
moins de 98 chambres tout confort et 8 étages ont été transformés suivant le concept d’un
chateau céleste digne des contes de fées. Les nouvelles chambres bénéficient d’un décor frais et
léger et présentent a plusieurs niveaux des petits détails relevant de la magie et des contes de fées.

Informations générales

Idéal pour les enfants

I’Hotel Efteling accorde une grande importance aux enfants. Il est donc équipé d’un comptoir
d’accueil pour les enfants, d’animations, de sanitaires pour enfants, d’un chateau de jeux intérieur,
d’une plaine de jeux extérieure et du Théatre Pardoes. Les chambres sont agréablement et
élégamment aménagées dans "'ambiance des contes de fées et sont équipées de tout le confort
nécessaire. 44 chambres tout confort possédent un grand lit familial (2 x 2 personnes) ou quatre
hoétes pourront dormir comme des princes. 24 chambres tout confort sont méme agencées pour
accueillir 5 personnes, ce qui est unique dans I’hotellerie des Pays-Bas. Les 20 suites thématiques
offrent encore davantage d’espace et jouissent d’une esthétique unique. Elles présentent chacune
un theme différent basé sur un conte de fées.

Possibilités professionnelles

Pour les événements professionnels, ’'Hotel Efteling offre six salles de conférence qui peuvent,
éventuellement, étre réunies. Elles forment un cadre de travail idéal pour les séminaires, les
formations, les conférences, les réunions d'affaires et les rassemblements. Toute l'infrastructure et
tous les appareils modernes sont a disposition. Depuis 2003, ’'Hotel Efteling est aussi devenu un
site de mariage officiel. I’endroit idéal pour se dire « oui ».
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Faits et chiffres

o Structure d’hébergement quatre étoiles
® Quverture en 1992
e 122 chambres, dont :

o
o
o
o
o

44 chambres équipées d’'un grand lit familial ;

24 chambres pour 5 personnes (concept unique !) ;
30 chambres de deux personnes ;

20 suites thématiques ;

5 suites de la tour.

® Accueillant pour les enfants

® Vaste parking gratuit 2 proximité de I'hotel

®  Acces au parc spécial (15 minutes avant Pouverture officielle)

® Infrastructures : restaurant, bar, plusieurs salles de réunion et un magasin de souvenirs
Efteling
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5. Parc de vacances Efteling Village Bosrijk

A Porée du domaine naturel des « Loonse en Drunense Duinen » et du pare d attractions Efteling se sitne le pare
de vacances Effteling 1 illage Bosrijk. Les visitenrs peuvent désormais combiner un séjour an ceur de la nature
brabangonne avec une visite (de plusienrs jours) du pare d'attractions, une sortie au Golf Club Efteling ou nne
comédie musicale an Thédtre Efteling. Ce parc de vacances a onvert ses portes en décenbre 2009.

Informations générales

ructure d’hébergement supplémentaire

Structure d’héberg t 1é t

Outre toutes les évolutions et tous les développements dans 'Univers d’Efteling, Efteling révait
depuis des années déja d’une structure d’hébergement additionnelle dans les environs directs du
parc d’attractions. Grace a 'ouverture d’Efteling Village Bosrijk, Efteling offre davantage de
possibilités de logement et attire des lors plus de visiteurs des provinces plus lointaines et des
pays voisins. Efteling est désormais une véritable destination de vacances pour un séjour de
plusieurs jours dans ’'Hoétel Efteling ou a Efteling Village Bostijk.

La construction d’Efteling Village Bostijk a représenté un investissement d’environ 52 millions
d’euros. 1l s'agit tout simplement du plus gros investissement de I'histoire d'Efteling.

Situation

Le domaine Efteling Village Bosrijk s’étend sur 17 hectares et se situe a 'orée du parc Efteling et
du Golf Club Efteling. Efteling Village Bostijk se niche au cceur d’un paysage tres varié et émaillé
de dunes, de bois, de campagnes et d’un petit ruisseau. Au centre de ce magnifique domaine
s’étend un magnifique marais champétre, le Lac des Réves. Ce cadre naturel et féerique abrite des
petits groupes de maisons et deux imposants batiments, comptant notamment des appartements.

Formules

A Efteling Village Bosrijk, les hotes peuvent bénéficier d’un séjour de trois jours en semaine ou
d’un week-end de quatre jours dans un cadre naturel unique. Toutes les formules comprennent
'acces illimité au parc d’attractions. De plus, chaque héte d’Efteling Village Bosrijk a la possibilité
de laisser sa voiture dans le parc de vacances : Efteling Village Bosrijk est a distance de marche du
patc d'attractions !

Infrastructure

® 203 logements dont :
o 99 Chaumicéres autonomes (pour 6 ou 8 personnes) ;
o 26 Villageoises attenantes (pour 6 ou 8 personnes) ;
o 24 appartements a ’Agora ;
o 54 appartements au Manoir.

® 18 hébergements VIP offrant une situation idéale et/ou des prestations de luxe comme
un saune et un jacuzzi.

® Services VIP : un cadeau de bienvenue attend les hotes des leur arrivée, le frigo est rempli
et un service-hotel leur est proposé.

® 14 logements adaptés dotés d’infrastructures supplémentaires ou antiallergiques. Idéal
pour les visiteurs souffrant d’un handicap ou d’une allergie.
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® Efteling Village Bosrijk offre en outre :
O une consigne a bagages ;
o lalocation de vélos ;
o la possibilité d’emporter ses animaux de compagnie dans les Chaumiéres et les
Villageoises ;
un magasin de souvenirs ;
des animations ;
le WiFi a 'Agora et au Manoir et une connexion Internet fixe dans les maisons ;

o O O O

un service baby-phone.

Agora

A T'Agora, I'entrée d’Efteling Village Bostijk, les hotes retrouveront aussi tous les aménagements
centraux, a proximité des 24 appartements : la réception, le restaurant le « Eethuys », un petit
magasin de souvenirs et le centre aquatique « Badhuys », un parc aquatique couvert pour les
enfants comprenant une pataugeoire et une piscine pour les petits.

Pour le petit déjeuner, les hotes peuvent aller chercher des petits pains frais a ’Agora ou
commander un panier petit déjeuner. Trois matins par semaine (une fois par formule), les hotes
peuvent savourer un délicieux Petit Déjeuner Efteling au Théatre Efteling. Une occasion unique
de rencontrer les amis des contes de fées.

Les hotes disposent également de différentes possibilités pour le diner. Ils peuvent aller chercher
des pizzas le soir a I’Agora ou choisir un menu simple au restaurant le « Eethuys ». Une Soirée
Efteling a lieu trois soirs par semaine (une fois par formule) dans 'un des restaurants du parc.
Lors de ces soirées, une partie du parc est ouverte aux hotes d’Efteling Village Bosrijk.

Manoir

Le Manoir offre une vue imprenable sur le magnifique green du Golf Club Efteling et dispose, en
plus de ses 54 appartements, d’'un espace de détente « Huyskamer » trés agréable. Le Manoir est
I’endroit idéal pour organiser une réunion de famille ou féter un anniversaire ou un jubilé. La

« Huyskamer » du Manoir se préte aussi parfaitement aux événements professionnels comme des
formations, des réunions et des congres (de plusieurs jours).

Faits et chiffres

o Structure d’hébergement pour plusieurs jours

®  QOuvert en décembre 2009

® e parc de vacances a une capacité totale de 1 150 hotes

® Rayonnement authentique de par l'utilisation de matériaux de construction naturels
comme le bois et la pierre.

® [’histoire du Marchand de Sable est présente partout a Efteling Village Bostrijk, que ce
soit dans les décorations ou les divertissements.

® Une importance particulicre est accordée aux aspects naturels et environnementaux. Les
plans du domaine ont été réalisés en concertation avec la « Brabantse Milieu Federatie » et
I’association « Natuurmonumenten ».
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6. Terrain de golf d’Efteling

Le Golf Club Efteling allie sérénité, espace, nature et défi sportif. Son parconrs compte 18 trous, mesure 6 256
mietres et s'étend sur 95 hectares. Le Golf Club Efteling est situé entre les sites naturels « Loonse en Drunense
Duinen » et le domaine « Huis ter Heide ».

Nouveau en 2011

Sponsoring de Tristan Bierenbroodspot

Depuis le 17 avril, le Golf Club Efteling a conclu un contrat de sponsoring avec le golfeur
professionnel Tristan Bierenbroodspot. Ce contrat couvre une période d’au moins un an et
concrétise la volonté d’Efteling de soutenir un talent prodigieux, sur le plan tant financier que
technique. Tristan pratique le golf depuis ses six ans sur le terrain de golf d’Efteling et est
heureux que ce dernier contribue a la réalisation de son ambition, a savoir : atteindre le sommet
du golf a I’échelle européenne et mondiale.

Journée portes ouvertes nationale des parcours de golf

En avril a lieu la douzieme édition de la Journée portes ouvertes nationale des parcours de golf.
Ce jour-la, les parcours de golf de tous les Pays-Bas sont ouverts a tous ceux désireux de gotter
aux joies de ce sport. Le Golf Club Efteling est lui aussi accessible aux golfeurs et a toutes les
personnes intéressées par le golf. Un programme tres varié est prévu pour les visiteurs, avec
notamment des démonstrations de frappes au putter, de coups chip et de swing, des vidéos et
une visite guidée du terrain de golf.

Informations générales

Le parcours de golf congu par P'architecte anglais Donald Steel & Co a ouvert ses portes en
septembre 1995. La partie occidentale du parcours est aménagée au cceur d'un paysage ouvert et
peut étre considérée comme un « inland links course ». La partie orientale est aménagée sur les
champs d'un paysage rural authentique, situé dans une vieille forét. Un bel exemple de
«woodland coutse ».

Directement aprés son ouverture en 1995, la NGF (Fédération néerlandaise de golf) a décerné le
statut A au parcours du Golf Club Efteling. Tout au long de 'année, le Golf Club Efteling offre
des opportunités exceptionnelles aux membres du club de golf, aux golfeurs débutants, aux
joueurs expérimentés, aux hotes d’une conférence et a d’autres groupes. Outre un large choix de
tarifs green-fee tres intéressants pour le parcours de 18 trous, le Golf Club Efteling propose
également différentes lecons de golf visant a obtenir le dipléme de golf (GVB). Avec son
business club, le Golf Club Efteling est également un lieu de rencontre idéal pour les
entrepreneurs de la région.

Infrastructures
® Un parcours de championnat de 18 trous
® Un terrain d’exercice comptant 45 emplacements, dont 16 couverts
® Greens et bunkers d’entrainement, gazon artificiel
® 2 chipping greens et un parcours d’entrainement Par 3 (3 trous)
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® Une école de golf intérieure, avec possibilité d’analyses vidéo

® 3 salles de réunions avec vue panoramique sur le parcours de golf
® Grand Café ForelSeasons

® Hans Lemmens Golf (Golf Shop et Centre de fitting national)

Formules

Le Golf Club Efteling propose des formules tant pour les golfeurs individuels que pour les
groupes. Une formule comprend le green-fee et un repas de midi, un diner, une nuitée a ’'Hoétel
Efteling ou au parc de vacances Efteling Village Bosrijk.

Possibilités
e Green-fee
e (linic
® Formules pour réunion
® Diverses possibilités de lunch et de diners
® Tecons de golf en vue de 'obtention du dipléme de golf (GVB) et/ou pour handicapés
e Différentes affiliations professionnelles

Rendez-vous professionnels

Outre la détente et le plaisir sportif, le Golf Club Efteling est pourvu de 3 grandes salles offrant
une vue imprenable sur le parcours de golf et la nature environnante : Kraanven, Huis ter Heide
et Duykse Hoef. Ces salles sont destinées a accueillir des événements professionnels divers, tels
que des cours, des conférences, des présentations de produits, des fétes et des diners.

Prolongation de la collaboration sportive entre le Golf Club Efteling et Topsport Brabant
Suite a une premiere année couronnée de succes, Topsport Brabant et le Golf Club Efteling ont

décidé de prolonger leur collaboration sportive. Ce faisant, le Golf Club Efteling reste partenaire
officiel de Topsport Brabant.

Afin d’améliorer au maximum le climat sportif du Brabant, Topsport Brabant conclut des accords
de coopération avec des institutions, des entreprises et autres organisations. Ces contrats
permettent aux sportifs de se concentrer sur leur sport et de ne pas étre distraits par des
questions et des soucis secondaires. De plus, les partenaires de Topsport Brabant ont la
possibilité de s’affronter au niveau « topsport ». Efteling croit fermement que des performances
de haut niveau peuvent étre atteintes grace a une telle collaboration et souhaite donc contribuer
dans la mesure du possible au climat sportif du Brabant, en particulier dans le domaine du golf.

Faits et chiffres

Le secteur du golf a fortement changé ces 15 dernicres années. Alors que la fédération
néerlandaise du Golf comptait encore 80 000 golfeurs en 1995, en 2010, ce sont plus de 330 000
golfeurs qui sont enregistrés | Nous pouvons dire que les Pays-Bas ont découvert les joies du
golf. Le terrain de golf d’Efteling a su se démarquer sur le marché du golf en développant un
produit exceptionnel et en réagissant de maniére optimale aux changements et aux nouveautés du
secteur. C’est d’ailleurs la raison pour laquelle le terrain de golf d’Efteling accueille en moyenne
plus de 60 000 golfeurs par an qui depuis 'ouverture en 1995 ont déja parcouru ensemble un
total de plus d’un demi-million de circuits.
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7. Théatre Efteling

Limposant Théétre Efteling se situe prés de l'entrée du parc Efteling. 1] compte parmi I'un des cing plus grands
thédtres des Pays-Bas. Outre la magnifique salle de représentation, les infrastructures comprennent également un
grand foyer et le restanrant-théitre de peluche rouge « Applaus ». Le Thédtre Efteling est multifonctionnel : il
convient tant pour les représentations théitrales que pour les événements professionnels.

| Nouveau en 2011

Droomvlucht de Musical

Efteling Theaterproducties et Joop van de Ende Theaterproducties présenteront en 2011 une
nouvelle comédie musicale exceptionnelle : « Droomvlucht de Musical ». Cette nouvelle comédie
familiale est la toute premiere coproduction d’Efteling Theaterproducties et Joop van de Ende
Theaterproducties et la premiere comédie musicale basée sur une attraction du Parc Efteling.
L’équipe de création travaillera tout au long des prochains mois sous la direction de Jasper
Verheugd a I’élaboration d’un voyage fantastique. « Droomvlucht de Musical » se produira pour
la premicre fois sur les planches du Théatre Efteling le 16 octobre 2011.

Equipe créative

Scénario : Pieter van de Waterbeemd
Composition : Martin Lingnau

Paroles des chansons : Jurrian van Dongen

Mise en scene : Jasper Verheugd
Chorégraphie : Daan Wijnands

Décors : Eric Goossens

Costumes : Cocky van Huijkelom
Eclairage : Andrew Voller

Bruitage : Jeroen ten Brinke
Coiffure et maquillage : Sjoerd Didden
Production : Olaf Vugts et Fons Jurgens (Efteling Theaterproducties), Erwin

van Lambaart (Joop van den Ende Theaterproducties)

Histoire

« Droomvlucht de Musical » raconte I’histoire de Lila, une petite fille qui se sent délaissée par des
parents trop occupés par une vie bien remplie. Un jour, alors qu’elle loge chez sa grand-mere,
apparait une luciole qui emmeéne Lila au pays des elfes et des trolls. Et la voici partie pour un
voyage fantastique plein d’aventures passionnantes...

Pour plus d’informations ou pour la réservation de tickets d’entrée : www.efteling.com et

www.musicals.nl.
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Informations générales

Kruimeltje

Rick Engelkes Producties (REP) et Efteling Theaterproducties font revivre, depuis le mois de
novembre 2010, la vieille histoire hollandaise de Kruimeltje. Elle raconte la magnifique histoire
d'un garcon des rues a la recherche de sa famille et a été écrite par Chris van Abkoude dans les
années 1920.

Outre la comédie musicale, Rick Engelkes et Efteling ont également mis sur pied une série
dramatique autour des nouvelles aventures de Kruimeltje. Cette série fut transmise pour la
premicre fois sur les écrans en décembre 2010.

L histoire

Décembre 1912. Kruimeltje, un petit garcon des rues hollandais de 10 ans, réve d'avoir un pére et
une mere. Sa mere I'a confié a madame Koster lorsqu'il était bébé. Aujourd'hui, il doit alors
gagner de I'argent pour cette femme dans la rue, sinon il ne peut pas rentrer a la maison. Mais
heureusement, le pauvre orphelin s’amuse aussi beaucoup, surtout quand il joue des tours aux
passants avec ses amis et son chien errant Moor. La police ne parvient pas a venir a bout de ce
chenapan espiegle et affable. Un jour, I'épicier Wilkes prend le garcon sous son aile et lui offre un
vrai toit a lui et son chien. Et quel ne fut pas son étonnement lorsque 'orphelin apprend que
Wilkes a connu le pére de Kruimeltje ! Ils étaient tous deux chercheurs d'or en Amérique il y a 10
ans. Mais I'épicier n’a plus entendu patler de son pere depuis lors. Wilkes pourra-t-il le retrouver,
loin en Amérique ? Kruimeltje pourra-t-il un jour revoir son pere ?

La comédie musicale Kruimeltje se joue exclusivement au Théatre Efteling jusqu’au 5 mai inclus.
Pour plus d’informations ou pour la réservation de tickets d’entrée : www.kruimeltje.nl.

Faits et chiffres

Depuis plus d’un demi-siecle, Efteling reconnait la valeur des divertissements de qualité dans le
parc. Ce qui commence en 1954 avec un petit théatre de marionnettes a divers endroits du parc
évolue vite en spectacles mondiaux. I’attention croissante d’Efteling pour le divertissement et
son désir de professionnaliser les spectacles conduisent a la construction d’un théatre
multifonctionnel de 1 200 places assises. La salle de théitre entre en service en 2002. En 2003, le
restaurant-théitre « Applaus » est terminé, ainsi que le foyer. Le foyer recoit a l'automne 2009 une
nouvelle aura chaleurcuse.

Distinctions
A trois reprises (1999, 2001 et 2003), Efteling recoit le Big E-award, une distinction internationale
pour le meilleur spectacle du monde dans un parc d'attractions.

Comédies musicales

Efteling a fait ses premiers pas dans le monde des comédies musicales il y a huit ans. En 2003,
une comédie musicale familiale d'une soirée compléte se joue pour la premiére fois sur les
planches du Théatre Efteling. Depuis, le théatre accueille avec succes une nouvelle comédie
musicale chaque année, en collaboration avec V&V Entertainment, Rick Engelkes Producties et,
en 2011, avec Joop van de Ende Theaterproducties.
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Période

2003-2004

2004-2005

2005-2006

2006-2007

2007-2008

2008- juin
2009
Aotit 2009

Novembtre
2009 - janvier
2010

Mars-avril

2010

Décembre
2010- mars
2011

Novembtre
2010 — 5 mai
2011

14 octobre
2011

Comédie
musicale

La Belle au
Bois Dormant

La Petite
Siréne

TiTale
Magicien

Annie

Cendrillon

The Sound
of Music

Sprookjesboom
de Musical

The Sound
of Music

Sprookjesboom
de Musical

Sprookjesboom
de Musical
(tournée)

Kruimeltje

Droomvlucht
de Musical
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Acteuts

E.a. Ron Boszhatd, Peter
Lusse, Jamai

E.a. Kim-Lian van der
Meij, Mariska van Kolck,
Joost de Jong, Kathleen
Aerts

E.a. Erik Brey, Manon
Novak, Rop Verheijen,
Jette van der Meij, Anne-
Mieke Ruyten

E.a. Loeki Knol, Edwin
Rutten

E.a. Do

E.a. Wieneke Remmers,
Rein Kolpa, Anouk Maas

E.a. Milan van Weelden,
Thijs van Empel, Janneke
Iking

E.a. Inge Ipenburg,
Alexandra Alphenaar

E.a. Sipke Jan Bousema,
John ter Riet, Mark
Haayema, Niels van der
Gaarden, Amy Galata
E.a. Erik Plageman,
Jonathan Demoor, Bas
Bovelander

E.a. Joes Brauers, Jeroen
Phaff, Carmen Danen,
Eric Bouwman, Sjoerd
Pleijsier

Production
Studio 100

Efteling Theaterproducties
et Studio 100

Efteling Theaterproducties
et V&V Entertainment

Efteling Theaterproducties,
V&V Entertainment et
Aad Ouborg

Efteling Theaterproducties
et V&V Entertainment

Efteling Theaterproducties
et V&V Entertainment

Efteling Theaterproducties

Efteling Theaterproducties

et V&V Entertainment

Efteling Theaterproducties

Efteling Theaterproducties

Efteling Theaterproducties

et Rick Engelkes Producties

Joop van den Ende
Theaterproducties et
Efteling Theaterproducties
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Architecture

Le batiment est érigé dans la lignée de la riche tradition d'Efteling. La fagade présente une
architectutre aux réminiscences de I'époque victorienne ou les théatres étaient les lieux de sortie
par excellence. Les facades latérales du complexe ressemblent aux murs des ceintures de canaux
des siecles derniers.

Année de construction Salle de théatre - 2001,/2002

Foyer et restaurant-théatre Applaus - 2002/2003
Architecte Joost Paré
Conception Ton van de Ven (facade)

Joost Paré (théatre)
Equipe de conception Efteling (intérieur)

Cotts 20 millions € (restaurant et foyer compris)
Superficie Salle de théatre 7000 m*
Foyer 1 000 m?
Restaurant 400 m?
Cuisine(s) 311 m?
Toilettes 225 m?
Hauteur 18 metres (salle de théatre) - 21 metres pour le point culminant
Contenance Environ 45 000 m’ (uniquement la salle de théatre)
Capacité Représentations théatrales : 1048 sieges

Pour les teprésentations spéciales et/ou les événements, la capacité
peut étre augmentée a 1204 places assises
Fétes : 1 500 places debout
Restaurant : 400 places assises
Style architectural Romantique, semi-victorien (16° et 17 siecle)
Infrastructures (e.a.) Fosse d’orchestre mobile
Foyer (sur deux étages)
Cages de scene (18 m de hauteur)
Atelier de costumes
Acces et places pour personnes a mobilité réduite
Restaurant avec cuisine(s) sur 2 étages

Salle de théitre

La scéne mesure 20 metres de largeur et 16 metres de profondeur. Les scenes latérales mesurent
9 metres de profondeur. Le théatre posséde ainsi une des plus larges ouvertures de scéne (27,3
meétres) des Pays-Bas. Dans la salle de théitre, quatre ponts d'éclairage peuvent étre utilisés des
deux cotés, grice a I'agencement multiple de la salle. Un systéme sonore SIAP est installé avec
plus de 100 enceintes dans les murs et le plafond. Ce systéme adapte l'acoustique de la salle a
l'utilisation. Le support de décors permet de tirer 16 piéces sur toute la largeur, et peut méme étre
étendu jusqu'a 53 pieces. Et 21 points de traction peuvent étre créés. Ce systéme est utile, par
exemple, pour une picce de décor unique. La fosse d’orchestre est mobile. Une simple pression
sur le bouton suffit pour que les tribunes glissent les unes sous les autres. En 45 minutes, la salle
de théatre dotée de sieges ou de bancs peut ainsi se transformer en un espace pour 1 500
personnes. La salle convient donc parfaitement pour les fétes et les événements (professionnels).
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Foyer

Le théatre possede 2 foyers répartis sutr 2 étages. Les deux étages jouissent d'une beauté
chaleureuse grace a la couleur rouge et aux accents or et noir. Le foyer compte 3 bars et un
magasin. Il présente également une fresque unique des contes d'Efteling de 52 m?.

Matériels

Le foyer et les facades du restaurant sont décorés de 150 m? de vitrail artisanal. Le batiment est

également revétu de 1 800 m?* de parquet.
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8. Possibilités professionnelles a Efteling

Grice d son cadre féerique permettant a ses hotes d'échapper quelque temps a leur routine quotidienne, le Pare
Efteling est lendroit révé pour des rendez-vous professionnels tels que des formations, des congres, des séminaires on
des fétes d’entreprise inonbliables. L Univers d’Efteling est un domaine nnique abritant a la fois un pare
d'attractions merveilleus, un hotel thématique confortable, un parc de vacances trés accneillant, un théitre splendide
et un magnifique terrain de golf. L offre de facilités, de divertissements et de possibilités culinaires est I'nne des
meillenres du marché. Le Parc Efteling se distingne par son ambiance fantastique et un degré élevé de fiabilité, de
qualité et de verdure. 11 entend, en ontre, surprendre sans cesse ses hotes positivement.

Nouveau en 2011

Raveleijn pour les professionnels

Depuis le mois d’avril 2011, Efteling compte une nouvelle attraction a sensation : Raveleijn, une
cité magique qui constitue le décor d’un gigantesque spectacle. La gigantesque aréne en plein air
peut accueillir 1 200 spectateurs. Raveleijn abrite aussi un grand site de divertissement thématique
pour 550 personnes, appelé « Het Wapen van Raveleijn », qui offre quelques plaisirs trés
agréables et un service au charme du Moyen-age. La gigantesque arene peut étre agencée en toute
exclusivité pour accueillir des événements sur mesure.

Informations générales

L’Univers d’Efteling propose différents endroits de réception pouvant accueillir de 20 a 16 000
personnes pour des fétes thématiques, des événements sur mesure, des diners-spectacles et des
rendez-vous professionnels.

Possibilités professionnelles au Parc Efteling

Méme si le Parc Efteling est désormais ouvert tous les jours de I'année, il est encore possible
d’organiser des événements d’entreprise de taille, aussi appelés les « Rendez-vous des Géants ».
Les Rendez-vous des Géants peuvent avoir lieu en journée, pendant les périodes un peu plus
calmes du parc, ou en soirée, en exclusivité, apres la fermeture du parc au moment ou Efteling se
plonge dans une lumiere féerique. Le Parc Efteling offre une quantité infinie de formules sur
mesure lors de ces Rendez-vous des Géants. Pensez aux sites horeca utilisés comme vous le
voulez, aux divertissements personnalisés et aux fabuleux petits spectacles d’ouverture ou de
cloture.

Outre I'organisation d’un Rendez-vous des Géants, vous pouvez aussi réserver une partie du parc
ou d’un endroit de réception en exclusivité. Le parc d’attractions dispose des lieux suivants :

Le Palais de la Fata Morgana

Grande salle comprenant une vaste estrade et des petits renfoncements plus intimes. Un endroit
plein de magie orientale sous un ciel scintillant d'étoiles.
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Le Palais Droomwincht
Deux salles romantiques enticrement aménagées dans le style féerique du parcours scénique
« Droomvlucht ».

Le Palais Carrousel
Quatre salles offrant une ambiance tres agréable et reliées entre elles par des couloirs. Au cceur du
palais trone I'authentique carrousel a vapeur qui tourne depuis plus de 100 ans.

La Station de Oost

L’imposante gare se trouve dans le Royaume sauvage « Ruigrijk », juste a coté du Python et a
ouvert ses portes au début de 'année 2010. Les hotes peuvent y arriver avec le petit train a
vapeur. Cet endroit extraordinaire convient parfaitement pour des apéritifs ou des diners de 450
personnes maximum.

Possibilités professionnelles a ’'Hotel Efteling

Ce chateau aux couleurs des contes de fées convient parfaitement a tous les rendez-vous
professionnels, tels que des réunions, des formations et des congres. I’Hoétel Efteling dispose de
toutes les infrastructures nécessaires. Il compte suffisamment de locaux et cinq magnifiques salles
spacieuses et multifonctionnelles. Toutes les pieces sont équipées de tout le confort multimédia
actuel. Les élégantes décorations aux couleurs d’Efteling et le tapis rouge donnent un cachet
majestueux aux salles.

Possibilités professionnelles a Efteling Village Bosrijk

Le Parc Efteling a inauguré le nouveau parc de vacances Efteling Village Bosrijk en décembre
2009. Ce domaine féerique se compose de Chaumieres autonomes, de Villageoises attenantes et
d’appartements a ’Agora et au Manoir. Les logements authentiques sont prévus pour 4, 6 ou 8
personnes et sont équipés de tout le confort nécessaire. Efteling Village Bosrijk présente une
capacité totale de 1 150 lits et propose 18 logements VIP.

Outre des nuitées, Efteling Village Bosrijk propose 'organisation de formations, de réunions et
de sessions (de plusieurs jours). L’imposant Manoir convient patfaitement aux groupes et offre
une vue imprenable sur le parcours de golf du Golf Club Efteling. Le batiment posseéde un espace
commun, la « Huyskamer », qui peut étre aménagé pour des réunions ou des fétes.

Possibilités professionnelles au Théitre Efteling

Le théatre Efteling constitue depuis 2002 le décor de réve pour beaucoup de représentations
théatrales, d’événements professionnels et de fétes dansantes. Le batiment se dresse a coté de
Pentrée principale du Parc Efteling et est un des cinq plus grands théatres des Pays-Bas. 1l offre
une ambiance royale et peut accueillir une large gamme d'activités, telles que des congtés, des
séminaires, des présentations de produits, des diners-spectacles exclusifs ou des concerts. La salle
de théatre présente une capacité de 1 200 places assises et comprend deux grands foyers ainsi
qu’un restaurant-théatre artistique.
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Possibilités professionnelles au Golf Club d’Efteling

Le Golf Club Efteling se situe au cceur d’une magnifique réserve naturelle et constitue un lieu de
rendez-vous idéal pour des événements professionnels comme des formations et des réunions.
Le parcours 18 trous est bordé de trois grandes salles offrant une vue panoramique sur les
fairways. Chaque salle dégage une ambiance particuliere et donne vie a I'histoire d'Efteling et du

golf.

Le charmant Club-House propose diverses surprises culinaires et le Grand Café ForelSeasons est
un endroit trés agréable pour savouter un lunch ou votre diner d'affaires. Le bar est, quant a lui,
le point de rendez-vous idéal pour nouer de nouveaux contacts ou rencontrer d’anciennes
connaissances.

Le Golf Club Efteling offre aussi différentes formules Business Club ouvrant la porte a une
affiliation. Les membres actifs du Business Club se rassemblent dix fois par an et des échanges
sont organisés entre différents parcours.

Curiosités

Possibilités de sponsoring

Efteling a la conviction que les grandes marques peuvent se renforcer et offre des lors différentes
possibilités de sponsoring. Efteling aime collaborer avec des partenaires qui, comme lui,
proposent un produit de valeur ou un service de qualité. Efteling conclut des alliances

stratégiques avec ces partenaires en suivant un plan marketing et de communication mirement
réfléchi.

Poortpas

11 est également tout a fait possible de surprendre vos relations, vos collaborateurs ou vos amis
avec un Poortpas pour une journée inoubliable a Efteling. Si la commande dépasse les 50
Poortpas par saison, Efteling offre une réduction intéressante.

Equipe commerciale

Efteling dispose de tout ce qu’il faut pour un événement a haut rendement : petits ou grands,
nationaux ou internationaux, d'une journée ou de plusieurs jours. Toute personne choisissant
d’organiser un événement dans I'Univers d’Efteling ne doit se soucier en rien en termes
d’organisation. L’équipe commerciale excelle dans I’élaboration d’un programme sur mesure et
I'organise de A a Z. I.’équipe rassemble des account managers, des project managers et des
collaborateurs sales support. Ils se font un plaisir d’écouter le client et de le conseiller pour
compléter 'événement avec fantaisie !
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9. Efteling Media

Voici plus de 58 ans qu’Elfteling occupe nne place importante sur le marché international des loisirs comme pare

d attractions ponr une journée ou méme un séjounr. Au fil du temps, Efteling a propagé son univers de contes de fées
hors des limites du parc. Depuis le mois de septembre 2008, Efteling dispose d’une direction Imagineering. Gréce
an développement de programmes 1élévisés et de produits dérivés, les visiteurs penvent désormais vivre cet univers
merverllenx: chez enx !

Nouveau en 2011

Raveleijn : la série télévisée

Efteling Media a produit une série de 12 épisodes de 23 minutes chacun, diffusée
hebdomadairement sur RTL 4 depuis le 26 février, tous les samedis a 17h, avec une rediffusion le
dimanche a 8h30. La série néerlandaise complete a été réalisée par Anne van der Linden, déja
connue pour ses séries Blauw Blanw, Wilbelmina et Shouf Shoufl. Le scénario est de Sander de Regt,
connu notamment pour sa série Sprookjesboom et son film familial Foeksia de miniheks (Fuchsia la
petite sorciere). Le producteur exécutif est Jos van der Linden, qui avait déja produit Zwarthoek et de
Scheepsjongens van Bontekoe. Les rdles principaux sont entre autres interprétés par Babette van Veen,

dans le role de la meére Woudenberg, et Hugo Haenen qui joue le cruel comte Olaf Grathart.

Pardoes : 1a série télévisée

Pardoes le Magicien, icone de I'univers féerique du Parc Efteling apparait désormais dans sa
propre série télévisée. La série pour enfants Pardoes est la premiere série imaginaire tournée avec
de véritables acteurs des Pays-Bas et sera diffusée sur Nickelodeon en décembre. La chaine
portera plus que probablement la série a I'’écran dans d’autres pays européens également. Le
personnage de Pardoes tel qu’on le connait du parc s’est transformé pour la série en apprenti
sorcier vivant.

Informations générales

De Schatkamer

Depuis le mois d’octobre 2010, le programme pour enfants De Schatkamer est diffusé chaque
jour depuis un véritable studio de télévision a Efteling. Deux équipes d’enfants rivalisent pendant
une heure se disputant de fabuleux prix et un premier prix tres attrayant. Les enfants doivent
présenter des épreuves tant intellectuelles que physiques dans le studio et a différents endroits
dans le parc d’attractions afin de gagner des points et des émeraudes. L’équipe qui aura remporté
le plus d’émeraudes/de points jouit déja d’une longueur d’avance pour la grande finale.

Mais De Schatkamer est plus qu’un grand jeu. Dans le studio, les enfants ont aussi la chance de
découvrir les séries pour enfants les plus amusantes, des films comiques et des spectacles
d’artistes. Bernard, le gérant de De Schatkamer, raconte les plus belles histoires avec
enchantement et les enfants sont invités a montrer leurs talents uniques sur le podium. Ils
peuvent ensuite utiliser eux-mémes une vraie caméra et ainsi aider aux enregistrements. De
Schatkamer se compose actuellement de 195 épisodes diffusés tous les jours de 7h15 a 8h15 sur
RTL 8 (Telekids) et VIM.
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TiTaTovenaar

La célebre série télévisée « TiTaTovenaar » des années 1970 a été relancée par Efteling Media.
Cette nouvelle série donne un nouveau souffle a la vieille histoire bien connue d’un magicien
distrait et de sa fille en la remettant au gout du jour. TiTa le Magicien fait désormais partie des
contes actuels d’Efteling destinés aux enfants de 5 a 8 ans. La marque T7TaTovenaar n’est pas
inconnue a Efteling. Le magicien était déja présent dans la comédie musicale « TiTa le Magicien »
et dans le spectacle du parc « Tika is jarig » au Théatre Efteling. Jusqu’a présent, la série compte
déja 26 épisodes de 15 minutes diffusés par AVRO et VIM.

Sprookjesboom

Les habitants du Bois des Contes — le Loup, le Petit Chaperon Rouge, Cendrillon, la Sorciere, le
Dragon, le Géant, le Petit Poucet, ’Ane, Long Cou, le Fakir, les nains, le chevreau Benjamin et
ses six freres et sceurs — vivent des aventures amusantes et passionnantes en plein cceur du Bois
des Contes. Chaque histoire est pleine d’humour et transmet un message subtil. L’Arbre des
Contes est le conteur de toutes ces aventures et il commence toujours ses histoires par :

« Bonjour, bonjour, mes chers enfants ! Ici, dans le Bois des Contes, nous vivons généralement
heureux et tres longtemps, mais il fut un jour ou il en était autrement. .. » Depuis 2010, ’Arbre
Sprookjesboom existe en chair et en os dans le Bois des Contes. Cing histoires ont été produites
a partir de la célébre série télévisée Sprookjesboom sur un total de 192 épisodes. Sprookjesboom
est diffusé depuis 2006 sur les chaines TROS, Ketnet et Omroep Brabant ainsi que NRWTV
(Allemagne).

Radio Efteling

Efteling a lancé sa propre station de radio a la mi-2008. A Iépoque, Radio Efteling était
uniquement accessible sur une fréquence proche du parc Efteling, de telle sorte que les visiteurs
pouvaient déja se plonger dans 'ambiance magique d’Efteling a 'approche du parc. La chaine,
qui s’est depuis enrichie d’'un programme original destiné aux enfants, devient un véritable
émetteur radio Internet en 2009 et s’adresse désormais a un public plus large. Cette croissance de
Radio Efteling se poursuit en 2010. UPC et Ziggo, les plus grands cablo-opérateurs des Pays-Bas,
integrent la chalne pour enfants dans les programmes radio d’un grand nombre de régions. Radio
Efteling touche ainsi plus de 85 % des familles. La fréquence 104.3 FM est dés lors abandonnée.
Vous trouverez un apercu de toutes les fréquences sur lesquelles vous pouvez écouter Radio
Efteling sur notre site www.efteling.com.

Radio Efteling émet quotidiennement une grande variété de hits enjoués, de jeux, de contes et
d’interviews. A 16h et 17h, PANP diffuse I’émission pour enfants « ANP Kids Nieuws ». Cette
rubrique d’actualité informe les enfants de maniere intelligible sur actualité du jour.
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10. Attention 2a la nature et a ’environnement

Efteling accorde depuis toujonrs un grand soin a la nature et a l'environnement. Lont a commencé avec la
philosophie écologique de la Fondation du Parc naturel d’Efteling. En 1959, le mangenr de papier Holle Bolle
Gijs était déja un précursenr de lactuelle politique naturelle et environnementale. Efteling suit anjourd’bui les
objectifs de la fondation a la lettre. L approvisionnement alternatif en eau an moyen d'un systéme de lagnnage, mis
en service en 1997, est une initiative qui a, depuis, fait ses preuves. Une autre initiative bien connue est la
climatisation par le biais d’une source de chalenr et de fraichenr. Autre aspect remarquable : la gestion minutiense
du paysage du pare d’attractions et la maniére dont sont stimulées la faune et la flore dans le parc d'attractions, le
Golf Club et dans le pare de vacances Efteling V'illage Bosrijk.

Le Parc Efteling a signé, il y a quelques années, la déclaration du « Compte a rebours 2010 »
(Countdown 2010) présentée par TECNC (Centre européen de la Conservation de la nature).
Cette organisation promeut la conservation et 'utilisation durable de la nature, de la biodiversité
et des paysages en Europe. En signant la déclaration du « Compte a rebours 2010 », Efteling
s’engage a faire tout ce qui est en son pouvoir pour stimuler la diversité dans et autour du Parc
Efteling.

Les autorités ont entierement confiance en la maniére dont Efteling préserve et améliore son
environnement naturel. Cette confiance se traduit par le permis environnemental

« Milieuvergunning op Hoofdlijnen », octroyé pour la premiére fois il y a quelques années. Ce
permis repose sur plusieurs conditions préalables auxquelles Efteling satisfait pleinement.

L’approvisionnement alternatif en eau préserve la nappe phréatique

L’eau joue un role important dans la beauté d’Efteling. Le parc fait la part belle aux grandes
pieces d’eau, a plusieurs attractions aquatiques et a de magnifiques fontaines. I’eau est également
indispensable pour arroser les nombreux jardins, les parterres de fleurs, le green du Golf Club et
le parc de vacances Efteling Village Bosrijk. Autrefois, Efteling couvrait ses besoins en eau par
des pompages dans la nappe phréatique. Mais I’eau souterraine est une denrée rare en Noord-
Brabant et le pompage d’une trop grande quantité d’eau souterraine provoque 'asséchement du
sol. La direction d'Efteling cherche donc une alternative pour 'approvisionnement en eau, en
collaboration avec la province Noord-Brabant et le Waterschap Brabantse Delta. A la suite
d’études approfondies, il s’avere que les eaux usées épurées (effluent) offrent de bonnes
possibilités. Le projet Klaterwater est ainsi né.

Un lagunage (un systeme d'épuration biologique avec une jonchere) est alors installé sur le terrain
de golf. Depuis 1997, Efteling achete des eaux domestiques usées purifiées a la station
d'épuration de Kaatsheuvel. En 2002, un filtre de sable supplémentaire est installé pour
I’épuration des eaux a Kaatsheuvel. Les phosphates des eaux usées purifiées sont ainsi filtrés
avant qu’elles ne soient dirigées vers le lagunage. L'eau qui quitte le lagunage est d'excellente
qualité et est utilisée pour I'arrosage des espaces verts du parc d'attractions, du Golf Club Efteling
et pour maintenir le niveau d’eau dans la mare d'Efteling Village Bostijk. Ce systéme
approvisionne également les piéces d'eau et les attractions aquatiques.
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Grace a I'arrét de son exploitation de la nappe phréatique, Efteling épargne chaque année

400 000 m” d'eau souterraine. Et avec le systéme de lagunage, le domaine posséde désormais un
circuit fermé d’approvisionnement en cau. A la clé ? Un effet positif sur la nappe phréatique et la
végétation naturelle des environs du parc. Le niveau des eaux souterraines reste constant (une
étude a montré que I’état de la nappe phréatique des environs s’est amélioré), 'asséchement du
sol a été endigué et la nature caractéristique de la région est préservée.

Autre avantage de cette alternative pour 'approvisionnement en eau : Efteling peut ainsi
continuer d'arroser en période de grande sécheresse et 'eau ne manque pas pour les autres
utilisations. Méme en cas de demande accrue, Efteling peut satisfaire pleinement ses besoins en
eau.

Climatisation griace a une source d'énergie

Pour refroidir et chauffer I'attraction « Vogel Rok », ’'Hotel Efteling et le parc de vacances
Efteling Village Bosrijk, Efteling utilise une source de chaleur et de fraicheur. Efteling pompe
dans cette source, située de 40 2 80 métres sous le sol, 'eau souterraine relativement chaude
pendant l'hiver pour assurer le chauffage de I'attraction, de ’hétel et du patc de vacances. En été,
l'eau souterraine est plus froide que la température ambiante et est donc utilisée pour le
refroidissement de l'attraction. Aprés utilisation, I’'eau est réinjectée. Efteling ne consomme donc
pas d’eau souterraine. Au total, ce systéme permet d’économiser 50 % par rapport au
refroidissement traditionnel.

En outre, le « Vogel Rok » utilise un refroidissement absolu plutét qu’un refroidissement total.
Cela signifie qu'on n’opte pas pour une température constante, mais qu’on diminue la
température extérieure de maximum cinq degrés. Cette mesure est moins énergivore,
financiérement avantageuse et plus agréable pour les visiteurs qui ne sont pas confrontés a de
grands écarts de température lorsqu’ils sortent.

Développement des valeurs naturelles grace au Groenontwikkelingsplan
(plan de développement vert)

Efteling a aussi entrepris diverses activités ces dernieres années dans le domaine de la nature. Un
vaste plan de développement vert (Groenontwikkelingsplan) débute en 1999. 11 décrit les phases
dans lesquelles Efteling entretient les espaces verts du patc.

La nécessité d’'un « Groenontwikkelingsplan » nait avec le Bois des Contes. Depuis 'ouverture en
1952, des arbres poussent tranquillement dans le Bois des Contes. Résultat : une
surreprésentation des grands arbres avec un tronc nu et une couronne verte. La végétation au sol
recoit donc peu de lumiére et les jeunes arbres n’ont aucune chance de se développer. La
végétation est si rare que les visiteurs peuvent voir au travers, ce qui enléve une partie de
I’ambiance féerique et mystérieuse du Bois des Contes. Le mystique et le suspens sont retrouvés
grice a I'élagage des arbres et a la plantation d'une nouvelle végétation au sol. Aprés que le

« Groenontwikkelingsplan » est introduit dans le Bois des Contes avec succes, il est décidé de
l'appliquer en phase dans le teste du parc.
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Outre I'entretien des espaces verts, le « Groenontwikkelingsplan » fait germer des idées pour
recréer "ambiance, par exemple par I'installation d’éclairages et de bancs et le déplacement des
chemins. Il permet également d’affiner plus consciemment le caractére des quatre royaumes (le
royaume alternatif 'Anderrijk’, le royaume magique "Marerijk', le royaume du voyage 'Reizentrijk' et
le royaume sauvage 'Ruigrijk’) et des différentes attractions. En harmonisant les types de plantes
et d’arbres par exemple et en adaptant l'utilisation des couleurs. Le caractere reconnaissable et
I'expérience des royaumes se voient ainsi renforcés et 'espace devient plus attrayant et
surprenant. Le visiteur est donc plongé dans la bonne ambiance.

Une attention pour la faune

Outre la flore, Efteling consacre également une attention particuliere a la faune. Depuis quelques
années, les populations d’oiseaux, de papillons, de libellules, d'écuteuils, de hérissons et de
chauves-souris sont soigneusement recensées. Plusieurs mesures sont prises pour veiller a ce que
diverses especes animales puissent s’épanouir dans cet environnement. Quelques exemples :
® installation de nichoirs pour les oiseaux partout dans le parc ;
® installation de nichoirs et des mangeoires pour chauves-souris ;
® installation de nichoirs a écureuils ;
¢ installation d’abris pour les hérissons ;
® installation de mangeoires pour les oiseaux, les écureuils, les hérissons et les chauves-
soutis ;
® introduction de six écureuils dans le Bois des Contes par la Fondation
Eekhoornbescherming Nederland.

PandaDroom : message écologique dans une ambiance de contes de fées

I’organisation mondiale de protection de 'environnement (WWEF) entend rapprocher les gens de
la nature et leur montrer que la nature est étonnamment belle et qu'elle vaut la peine d'étre
protégée. Le WWT souhaite diffuser ce message autrement. Efteling a acquis une grande
expérience dans le développement d'attractions et la couverture d’un large public. Le résultat de la
collaboration est le cinéma 3D "PandaDroom’ (2002), une magnifique attraction en trois
dimensions ou I'éducation et les informations environnementales se mélent a une expérience
féerique.

Equilibre écologique au Golf Club Efteling

Un environnement naturel et vert est, non seulement, un pilier important du succés d'Efteling.
Mais c’est aussi une condition pour toutes les activités du parc. Et ce pilier s’exprime tres
clairement au Golf Club Efteling. Lors de 'aménagement du parcours, Efteling vise, en
concertation avec la Vlinderstichting, le maintien et méme ’'amélioration des valeurs naturelles.
Le Golf Club Efteling voit naitre au fil des ans un équilibre écologique qui exerce un pouvoir
d'attractions sur des espéces animales et la végétation. Des recensements réguliers permettent de
constater une augmentation constante du nombre de plantes sauvages, d’oiseaux migrateurs et de
papillons. De nouvelles especes sont, en outre, signalées et la flore se diversifie de plus en plus.
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Efteling donne aussi un petit coup de pouce a la nature en aménageant une rive pour les oiseaux
migrateurs ou les hirondelles de rivage peuvent nicher en paix.

L’aménagement et la gestion naturels et écologiques n'ont pas manqué d'étre récompensés : en
2000, le Golf Club Efteling recoit le certificat international « Committed to Green » en tant que
deuxiéme parcours de golf aux Pays-Bas. Le projet Committed to Green est une initiative de la
Fédération néerlandaise de golf INGF) qui a pour but de gérer et d'exploiter les terrains de golf
aux Pays-Bas de maniére écologiquement responsable.

Un parcours de golf doit remplir plusieurs conditions pour obtenir le certificat. Ces éléments de
controle comprennent 'amélioration de la nature sur le parcours de golf, la protection et le
développement des valeurs paysageres, la gestion de l'eau et du sol, une gestion responsable des
déchets et de I'énergie, l'information et la formation du personnel et la diffusion d’une « mission
écologique » vers le public. Un audit a lieu une fois tous les trois ans et, tant en 2004 qu'en 2007,
le Golf Club Efteling a obtenu ce certificat.

Le Parc de vacances Efteling Village Bosrijk

Efteling Village Bosrijk accorde aussi beaucoup d’importance aux aspects naturels et
environnementaux.

Nature

A un stade précoce, un vaste inventaire des valeurs naturelles du domaine est réalisé. Les valeurs
naturelles présentes servent de base pour 'aménagement du paysage qui a pour ambition de
stimuler davantage la flore et la faune présentes. Les valeurs naturelles sont définies en étroite
concertation avec la « Brabantse Milieu Federatie » et I’association « Natuurmonumenten ».
L’expérience qu’Efteling a acquise ces derniéres années grace a des projets semblables dans le
parc d'attractions et au Golf Club Efteling sett de fil conducteur pour I'aménagement du
domaine. Les inventaites montrent, par exemple, que le Golf Club jouit d'une grande divetsité de
papillons notamment grace a I'aménagement du patcours en collaboration avec la fondation

« Vlinderstichting ». Facile donc de prendre des mesures pour stimuler également la population
de papillons dans le domaine Efteling Village Bostijk tout proche.

Environnement

De nombreuses mesures écologiques pour Efteling Village Bosrijk rejoignent de pres les
initiatives mises en ceuvre depuis des années dans le parc et le Golf Club. Par exemple, le
lagunage qui permet a Efteling Village Bosrijk de ne pas pomper ’eau dans la nappe phréatique
pour I’étang situé au centre du domaine. Pensons aussi a 'espace central de stockage d’énergie qui
réchauffe et refroidit I'attraction “Vogel Rok’ et ’'Hotel Efteling et maintenant aussi tous les
batiments d’Efteling Village Bosrijk. La nouveauté a signaler est le principe de cogénération
utilisé pour le chauffage de I'eau du centre aquatique couvert. Efteling entend bien aboutir a un
approvisionnement en eau et en énergie tout a fait durable pour Efteling Village Bostijk.
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